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Entrega documentación matricula TÉCNICO EN OPERACION DE SERVICIOS EN
CONTACT CENTER Y BPO

Juan Alejandro Correa Gonzalez <jacorrea@sena.edu.co>
Dom 4/12/2022 11:24 AM

Para: lasalazar555@misena.edu.co <lasalazar555@misena.edu.co>;JUESGAMA@GMAIL.COM
<JUESGAMA@GMAIL.COM>;Alejandraaristizabalo993@hotmail.com
<Alejandraaristizabalo993@hotmail.com>;yanethgarzon0937@gmail.com
<yanethgarzon0937@gmail.com>;sebastianbustos1992@gmail.com
<sebastianbustos1992@gmail.com>;karenospina232@gmail.com
<karenospina232@gmail.com>;maleja7377@gmail.com <maleja7377@gmail.com>;celacanto7@hotmail.com
<celacanto7@hotmail.com>;natalia14cm@gmail.com <natalia14cm@gmail.com>;davidcrom.z0@gmail.com
<davidcrom.z0@gmail.com>;yeniocampo86 <yeniocampo86@gmail.com>;jennyc1987@gmail.com
<jennyc1987@gmail.com>;cacheo.1116@hotmail.com <cacheo.1116@hotmail.com>;paulaandracalle29@gmail.com
<paulaandracalle29@gmail.com>;malejafer467@gmail.com <malejafer467@gmail.com>;elizabethsg@hotmail.com
<elizabethsg@hotmail.com>;diany377@gmail.com <diany377@gmail.com>;auge2137@hotmail.com
<auge2137@hotmail.com>;sebastianvilla1629@gmail.com
<sebastianvilla1629@gmail.com>;londonobarrientosjhoansebastia@gmail.com
<londonobarrientosjhoansebastia@gmail.com>
CC: Jarol Andres Munevar Benavides <jmunevar@nexabpo.com>;Laura Lopez Buitrago
<laura3.lopez@ucp.edu.co>;Natali Chica Aristizabal <nchica@sena.edu.co>

3 archivos adjuntos (748 KB)

GFPI-F-015_Formato_Compromiso_del_Aprendiz_V3.docx; GFPI-F-
129_formato_tratamiento_de_datos_menor_de_edad.docx; FORMATO FICHA DE SEGUIMIENTO.xls;

Armenia, 4 de diciembre de 2022
 
APRECIADO
APRENDIZ
 
Cordial saludo,
 
Nos permitimos manifestar que usted fue seleccionado en el TÉCNICO EN OPERACION DE SERVICIOS EN
CONTACT CENTER Y BPO en alianza con la empresa NEXA BPO. Por consiguiente, para seguir en el proceso
deberá entregar los siguientes documentos:
 
TÉCNICO EN OPERACION DE SERVICIOS EN CONTACT CENTER Y BPO
FICHA: 2690665                                             
 
REQUISITOS:
 

1. Copia documento de identidad por ambas caras
2. Copia del acta o diploma bachiller
3. Certificado de afiliación a EPS activa (se acepta el certificado que genera la plataforma ADRES)
4. Formato compromiso del aprendiz, totalmente diligenciado y firmado
5. Formato ficha de seguimiento diligenciado y firmado
6. 1 Foto tamaño 3x4

 
SI SON MENORES DE EDAD:
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Los requisitos anteriores más los siguientes:
 

1. Registro civil de nacimiento
2. Formato tratamiento de datos del menor
3. Copia del documento de identidad del acudiente.

 
La documentación solicitada se debe de entregar en físico en el
 

SENA Centro de comercio y turismo (Barrio Galán) Armenia, Quindío.
Oficina de gestión educativa (Funcionario Ruben Dario Pinzon) 
lunes 5 de diciembre de 9:00 am – 12:00pm y 2:00 pm – 5:00 pm.

 
Para más información ingresar al siguiente grupo:
https://chat.whatsapp.com/FhoYNQaHXTIE7gEfBXTaq5                 
 
 

Juan Alejandro Correa Gonzalez
Centro de Comercio Industria y Turismo - Contratista
jacorrea@sena.edu.co
PBX:320665494
Carrera 18 No. 7-58,Armenia

 
 

Juan Alejandro Correa Gonzalez
Centro de Comercio Industria y Turismo - Contratista
jacorrea@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:
Carrera 18 No. 7-58,Armenia
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RE: LISTADO BPO

Jarol Andres Munevar Benavides <jmunevar@nexabpo.com>
Mié 7/12/2022 12:01 PM

Para: Juan Alejandro Correa Gonzalez <jacorrea@sena.edu.co>
CC: Natali Chica Aristizabal <nchica@sena.edu.co>;Javier Stiben Mendez Lugo <jsmendezl@nexabpo.com>;Leidy Karina Rodriguez Villegas <lkrodriguez@nexabpo.com>

No suele recibir correos electrónicos de jmunevar@nexabpo.com. Por qué esto es importante

Buen dia Alejandro,
 
Te confirmo que realizando el seguimiento de las 15 personas que no han presentados documentación al SENA con las siguiente observaciones:
 

6 personas indican que continúan el proceso y se presentaran hoy a entregar documentación, quedamos atentos a que nos confirmen que se
recibe la documentación.

NOMBRE CEDULA CELULAR CORREO observaciones
YECENNIA GONZALEZ QUINTERO 1005095146 3146096726 quinteroyesenia38@gmail.com CONTINUA
BRANDON SMITH LASSO 1097728952 3127855122 bsmithva3652@gmail.com CONTINUA
DIANY MARCELA BANGUERA ORTIZ 1089803090 3124113549 bangueradianny@gmail.com CONTINUA
YULIANA ANDREA ZAPATA PLAZA 1096034972 3115202551 paolahernandez24900827@gmail.com CONTINUA
NICOLAS DUQUE TRUJILLO 1006189283 3243114712 nico09duque@gmail.com CONTINUA
PAULA ANDREA ARTEAGA TREJOS 1193510623 3163378848 PAULAANDREAARTEAGATREJOS@GMAIL.COM CONTINUA

 
7 personas desisten del proceso:

NOMBRE CEDULA CELULAR CORREO observaciones
PAULA ANDREACALLE RIAÑO 1094881726 3147729061 paulaandracalle29@gmail.com DESISTE- SE ENCUENTRA LABORANDO
MARIA ALEJANDRA FERNANDEZ 1094896467 3232896419 malejafer467@gmail.com DESISTE- SE ENCUENTRA LABORANDO
PAOLA ANDREA GOMEZ ZAPATA 6696203 3127271444 angoz14@hotmail.com DESISTE- SE ENCUENTRA LABORANDO
STEVEN LOZANO RIVILLAS 1094963903 3246814358 BRIANSTEVENLR@GMAIL.COM DESISTE- SE ENCUENTRA LABORANDO
VANESSA QUIÑONEZ MARTINEZ 1094932672 3207670286 Vquinonezm@uqvirtual.edu.co DESISTE- SE ENCUENTRA LABORANDO
SANTIAGO GONZALEZ CUELLO 1000143183 3244674147 SANTIYLUCI2017@GMAIL.COM DESISTE - NO SE ENCUENTRA EN LA CIUDAD
JOSE LUIS SUAREZ MARIN 1193150455 3182186427 josesuama1@gmail.com DESISTE - NO SE ENCUENTRA EN LA CIUDAD

 
2 personas presentan numero fuera de servicio por lo cual no fue posible entablar comunicación:

NOMBRE CEDULA CELULAR CORREO observaciones
ALEJANDRA ARISTIZABAL 1094927124 3109458559 alejandraaristizabalo993@hotmail.com FUERA DE SERVCIO
JONTHAN DAVID GUERRERO CIFUENTES 107024346 3145549719 DAVIDCROM.Z0@GMAIL.COM FUERA DE SERVCIO

 
Teniendo en cuenta lo anterior, agradecemos si nos pueden remitir la información de candidatos referidos para poder iniciar proceso de selección.
 
Agradezco la atención prestada y cualquier inquietud con gusto será atendida,
 
Jarol Andres Munevar Benavides
Analista Profesional de Administración de Personal
Gerencia de Servicios del Talento Humano
www.nexabpo.com | Tel. 601 7420800 Ext. 1251 – 3172731577
 

 
Si mis días y horarios de trabajo no son los mismos tuyos, no es una obligación
responder en este instante. ¡El descanso también hace parte de estar workeando!
 
“Confidencial”
La información contenida en este documento o en cualquiera de los anexos al mismo es de propiedad de Nexa BPO y se entrega
Al destinatario sobre la base de que permanecerá estrictamente confidencial. "Esta información no debe ser transmitida, utilizada
Reproducida ni divulgada a otros, salvo con la autorización expresa de quien la origina. Al recibir y examinar este documento y los anexos
al mismo, el destinatario se compromete a respetar los términos arriba establecidos.”
 
De: Juan Alejandro Correa Gonzalez <jacorrea@sena.edu.co> 
Enviado el: miércoles, 7 de diciembre de 2022 8:45 a. m.
Para: Jarol Andres Munevar Benavides <jmunevar@nexabpo.com>; Laura Lopez Buitrago <laura3.lopez@ucp.edu.co>
CC: Natali Chica Aristizabal <nchica@sena.edu.co>
Asunto: RV: LISTADO BPO
 
Cordial saludo,
 
Remito información para su conocimiento y fines pertinentes.
 
Quedo atento a  sus comentarios.
 

Juan Alejandro Correa Gonzalez
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Centro de Comercio Industria y Turismo - Contratista
jacorrea@sena.edu.co
PBX:320665494
Carrera 18 No. 7-58,Armenia

 
 
De: Sofia Osorio Vargas <soosoriov@sena.edu.co> 
Enviado el: miércoles, 7 de diciembre de 2022 8:34 a. m.
Para: Juan Alejandro Correa Gonzalez <jacorrea@sena.edu.co>
Asunto: LISTADO BPO
 
Buenos días,
 
Envió listado de BPO con 22 aprendices con los documentos.
 
Quedamos atentos a cualquier inquietud.

Sofia Osorio Vargas
Centro de Comercio Industria y Turismo - Contratista
soosoriov@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:

 

Juan Alejandro Correa Gonzalez
Centro de Comercio Industria y Turismo - Contratista
jacorrea@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:
Carrera 18 No. 7-58,Armenia
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